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ORDIN nr. 1.123 din 12 octombrie 2016
pentru aprobarea datelor, informatiilor si procedurilor operafticnale necesare utilizarii
si functiondrii dosarului electronic de sdndtate (DES) al pacientului

EMITENT: MINISTERUL SANATATII
PUBLICAT IN: MONITORUL OFICIAL nr. 806 din 13 octombrie 2016
Data intrarii in vigoare : 12 noiembrie 2016
ANEXA 3
*T*
- Model -
Declaratie de acord utilizare date si
informatii medicale in sistemul DES
Data imprimdrii: <ZZ.LL.AARA>
Medic: <Prenume Nume>
Nume pacient: <Prenume Nume>
CID pacient: 20 cifre

Declar pe proprie rdspundere cd am primit matricea de securitate cu
seria XXXXXXXXXXXX pentru autentificare in portalul DES si cd sunt de acord cu
termenii si conditiile de acces la datele si informatiile medicale din dosarul
electronic de sandtate propriu prevdzute in H.G. nr. 34/2015 pentru aprobarea
Normelor metodologice privind modalitatea de utilizare si completare a
dosarului electronic de sandtate al pacientului

Semnatura Pacient

Exemplar pentru medic

- Model -

Matrice de securitate
"Dosarul Electronic de Sanatate" Exemplar
pentru pacient

Serie matrice:<XXXXXX>
CID pacient:<****************>

Matricea de securitate este o
A B & D E F G H metodd pentru accesarea DES prin
intermediul cdreia:

1|D3M| |T3G||G5Z | [N7Z||F7V||U4K| [ABC||CTP

1. Puteti acorda acces medicului
la dosarul dvs. de sdndtate sau la
2|u3a| [N4H| |z9A||J7Y| |P2B| |D4D| |S8P| |USBC dosarele persoanelor pe care le
reprezentati legal.

2. Impreuni cu CID-ul (codul de
3|vor||J3B||B3V]||VIT||JI5Z| |D2B| [A6S||Z2C asigurat) si cu parcla de acces
(pe care o definiti la prima
autentificare) aveti acces direct
4|E8C| |V4P| |G5H| |USV | |W3S||Z26T| |F6K| |R5A in portalul DES la dosarul dvs.
de s3ndtate sau la dosarele celor
pe care 1i reprezentati legal.

5(Y5%||HON| [V8G| [EBY||P5SC| |CT7A| |M2H| |COE
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Matricea se utilizeazid numai de
6|X75|B5U| [N8P| [Y3U||MOX| |W4J| [N3A]||R2D catre persoana Iindreptdtita.

Nu Inménati matricea altei persoane
nici mdcar medicului dvs. Acestuia
T1Y8X| |GTM| |V3E||J3J| |F3R| [S8T||USE| |T4K 1i veti furniza numai caracterele
de pe pozitia solicitatd si numai
atunci cand doriti sd-i permiteti
8 |NoM| |R4F | |F2F| |U4Y | |H8M| [VBE| [D3X | |V7K accesul la dosarul de sdnidtate al
dvs. sau al unei persoanei pe care
o reprezentati legal. Dacd
pierdeti matricea puteti solicita
Accesati adresa www.des-cnas.ro in maxim |regenerarea acesteia la orice

3 zile de la primirea matricei pentru a medic sau puteti utiliza parola
vd defini parola de acces, altfel de acces pentru regenerarea
matricea va fi dezactivata! matricei in portalul DES, direct
de catre dvs sau de catre
Va rugam sa cititi cu atentie reprezentantul legal.

instructiunile care insotesc matricea de
securitate (pagina a doua).

*QT*

Instructiuni de utilizare a matricei de securitate

1. Pentru a utiliza matricea de securitate ca instrument de acces direct la
dosarul propriu de sandatate sau al persoanelor pe care le reprezentati legal,
prin portalul DES, este necesar ca, dupd generarea acesteia de cdtre medicul
dumneavoastrd, sd definiti o parold pe care numai dumneavoastra s& o cunoasteti.
Dacd nu faceti acest lucru, matricea poate fi utilizatd numal pentru a da acces
medicului la dosarul de sandtate propriu sau al persoanelor pe care le
reprezentati legal si numai timp de 3 zile. Dupd acest termen, matricea va fi
dezactivatd si va trebui sd& solicitati una noua.

2. Definirea parolei de acces trebuie facuta de cdtre dumneavoastrd sau de
cdtre reprezentantul legal din orice locatie unde existda acces la internet, iIn
maximum 3 zile calendaristice de la data imprimdrii matricei, pentru ca aceasta
sda nu fie dezactivata.

3. Definirea parolei de acces presupune utilizarea internetului si accesarea
adresel www.des-cnas.ro, dupd cum urmeazd:

a) Se apasa butonul "Accesati DES" dupd care, in fereastra "Pacient", In
campul "CID" sau "CNP" introduceti datele perscnale (CID-ul sau CNP-ul).

b) Ulterior apare pagina "Accesare Dosar Electronic de S&ndtate" prin care se
solicitd un cod din matricea de securitate (de exemplu: in tabelul de mai sus
pentru pozitia Al codul corespondent este D3M) si definirea unei parole. Parcla
de acces va fi format3 din caractere numerice, alfanumerice si va avea o lungime
de minimum 6 caractere.

ATENTIE! Parola de acces este strict confidentiald si nu trebuie comunicata
altor persoane.

4. Dupid parcurgerea acestor etape se deschide 1n mod automat propriul dosar
electronic de sinitate sau al persoanelor pe care le reprezentati legal.

5. Dacd ati pierdut matricea de securitate, puteti genera o noud matrice
direct In portalul DES, accesand butonul "Nu pot accesa contul meu", sau puteti
solicita eliberarea unei noi matrici la orice medic, urmdnd a parcurge din nou
pasii prezentati anterior, mai putin definirea parolei care raméne valabila.
Sistemul DES recunoaste numai o singurd matrice pentru o persoand, $i anume
ultima generata.

6. Dacd uitati parola sau doriti s3 o modificati veti accesa butonul "Nu pot
accesa contul meu", unde sunt descrisi pasii necesari pentru schimbarea parolei
de acces.

7. La o consultatie medicald ulterioard este indicat s& aveti la
dumneavoastrd cardul national de asigurdri sociale de sd&ndtate sau matricea de
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securitate in situatia iIn care doriti sd acordati acces medicului la propriu
dosar sau al persocanelor pe care le reprezentati legal.

8. Nu inménati matricea altei perscane, nici mdcar mediculuili dumneavoastri.
Acestuia 1i veti furniza numai caracterele aferente pozitieil solicitate de pe
matricea de securitate!
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